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疫情背景下的个人防疫产品设计

张田田，皮永生
四川美术学院，重庆 401331

摘要：针对新型冠状病毒的战役仍在继续，人类与病毒的对抗尚未停歇。防护工作是抗击疫情的第一防线，防疫用品则是战

“疫”中披荆斩棘的铠甲。面对突然爆发的疫情，如何帮助人们做好防护工作？便捷有效的个人防疫用品是关键。本文针对疫

情爆发期间暴露的防疫问题和需求进行分析，应用设计思维与方法，提出针对个人防疫产品设计的解决方案。通过具体的设

计案例，为个人疫情预防产品的设计提供相关参考，提高防疫效率，确保民众的生命安全。
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Abstract: As the battle against COVID-19 continues, our fight against the virus continues. Protection work is the first line of de-

fense against the epidemic disease, while the epidemic prevention products are the armor for overcoming all obstacles during the

fight against the“epidemic”. In response to a sudden outbreak of COVID-19, how to help people protect themselves? The key is to

provide them with convenient and efficient personal protective equipment. The work aims to analyze the epidemic prevention prob-

lems exposed and the demands for the epidemic prevention products during the epidemic outbreak and put forward the solution to

the design of the personal epidemic prevention products with the design thinking and methods. Specific design cases are used to pro-

vide relevant reference for the design of personal epidemic prevention products to improve the epidemic prevention efficiency, thus

ensuring the safety of people􀆳s lives.
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2019年12月以来，我国湖北省武汉市发现了新型

冠状病毒感染的肺炎患者[1]，随着疫情的蔓延，我国其

他地区也相继发现了感染病例。一时间，口罩、手套等

防疫用品成为了阻断病毒感染的必要产品。这在引发

医用物资短缺问题的同时，也展现了防疫产品设计缺

位的现象。现有的防疫产品不能满足剧增的防疫需

求，人民的生命安全面临威胁。通过研究疫情期间个

人防疫产品暴露出的问题，应用设计思维与方法，提出

了针对个人防疫产品的设计方案。“疫情就是命令，防

控就是责任。”这场战役能否胜利不仅关系着人们的生

命安全，同时也影响着经济社会的可持续发展。因此，

改善现有个人防疫产品的不足，满足防疫需求的多样
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性迫在眉睫。做好个人防护工作，为人民的生命安全

提供保障，显得尤为重要。

一、个人防疫产品现状分析

在疫情蔓延期间，主要的疫情防控方法是隔离、防

护、消毒三个方面。抗击病毒的第一步就是佩戴防护

产品。只有做好个人防护工作，才能减少感染风险，确

保人们的生命健康。同时还需要注意配合做好病毒消

杀工作。以下将从病毒的防护和消杀两个方面对防疫

产品的现状进行分析。

（一）病毒防护产品现状分析

在病毒防护方面，主要预防病毒感染的方法有外

出佩戴口罩，勤洗手等。口罩、手套、护目镜、面罩等是

目前最为主要的阻断病毒感染的防护产品。2020年

消费市场中的新型冠状病毒防护产品见表1。

在口鼻防护方面，市面上经证明能够有效防止病

毒传播的口罩有一次性外科手术口罩、N95级防护口

罩、KN95级防护口罩。N95级防护口罩的有效佩戴时

间大约为 6~8 h，不能重复利用且使用时间较短[2]。口

罩在存放时不易收纳、无法消毒、易造成二次污染，从

而增加感染风险。报废的口罩若无安全回收处理就容

易造成病毒传播，甚至可能被不法之徒收集，进行二次

倒卖，危害人体健康。

在医院，医生与病患接触的情况下必须佩戴防护

用品。头部防护用品分别有半封闭式护目镜、全封闭

式护目镜、防护面罩。它们的防护效果较好。其中，护

目镜类佩戴时容易产生雾气、影响视线，防护面罩则不

易产生雾气。同时，护目镜和防护面罩都有一定重量，

长时间佩戴容易导致耳部、头部疼痛。

在手部防护方面，主要是佩戴一次性医用手套。

一次性医用手套的病毒防护效果较好，但长时间佩戴

会遇到排汗受阻，不易摘取等问题。

（二）病毒消杀产品现状分析

在病毒消杀方面，据研究显示，56℃ 30min、75%

乙醇、乙醚、含氯消毒剂等均可有效灭活病毒[3]。目前

生活中主要的消毒方式为购买酒精、84 消毒液进行

喷洒消毒，消毒速度快且价格低廉。然而由于普通人

未经过专业培训，时常会出现因操作不当发生安全事

故，例如酒精在密闭空间大量喷洒容易引起火灾，84

消毒液与洗涤剂混合使用释放氯气造成中毒等安全

事故。

市面上具有消毒功能的产品主要有紫外线消毒、

制氧机空气消毒器、电解水消毒机等，这些产品具有消

杀范围广、消毒速度快等特点。除紫外线灯外的其他

表1 2020年消费市场中的新型冠状病毒防护产品

种类

一次性医用外科口罩

N95级防护口罩

KN95级防护口罩

一次性医用手套

半封闭式护目镜

全封闭式护目镜

面罩

外观 细菌过滤效果

≥95%

≥95%

≥95%

未明确

未明确

未明确

未明确

使用时间

4 h

6~8 h

6~10 h

6~10 h

永久

永久

永久

优势

生产快速

价格低廉

过滤效果好

密闭性较好

密闭性好

呼吸阀排湿气

密闭性好

价格低廉

便于携带

视野开阔

密封性较好

便于携带

覆盖面大

问题

使用时间短

密闭性较差

脸颊产生勒痕

呼吸受阻

脸颊产生勒痕

呼吸阀可能导

致他人感染

排汗受阻

穿戴不便

产生水雾

产生水雾

质量较大

体积较大

收纳不便

价格

0.2~0.8元

10~20元

16~20元

0.2~0.4元

12~39元

38~59元

12~36元
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产品价格较高，且大多适用于大空间的消杀，有一定的

使用空间局限性，无法满足外出时需要便携式消毒的

需求。2020年消费市场中的新型冠状病毒消杀产品

见表2。

疫情期间，人们对新型冠状病毒的认识逐步加深，

防疫产品也同样需要及时更新。通过分析市面上的防

护用品发现，虽然市面上的防护产品如口罩、护目镜、

手套等的防护效果良好，但其佩戴体验和使用方式仍

需进一步改善。市面上的消毒产品如酒精、消毒剂等

能够快速有效地杀死病毒，可是多数消毒产品对人体

有害，若操作不当则容易危害人体健康，因此这些产品

在使用方式和操作体验上有待提升。

二、疫情对个人防疫产品的需求分析

通过分析个人防疫产品现状，可以发现现有防疫

产品存在着问题和局限[4]。通过对一些社会现象的观

察来洞察防疫产品急需改善的问题和需求。

（一）延长口罩使用寿命的需求

随着疫情的不断蔓延，最主要的防护用品口罩的

需求量随之剧增。随之而来也引发了一系列与现有防

护用品有关的问题，例如“一次性口罩使用周期短”、

“脸颊出现口罩勒痕”、“口罩用酒精消毒后过滤层遭破

坏”、“买到二手口罩”等社会热点问题。

从设计的角度来看，社会热点中暴露出的防护产

品的问题主要有使用、消杀存放、报废三个方面。第

一，一次性外科口罩、N95级防护口罩都属于一次性口

罩，在佩戴后，它们的静电吸附层受潮，防护作用减弱，

口罩必须报废。这导致其使用周期较短、报废率高。

其中，由于为了保障防护密闭性，长时间佩戴N95级口

罩会使人们感到呼吸受阻，脸颊出现口罩勒痕，并且口

罩带的拉力过大还可能导致耳部疼痛[5]。第二，为了

缓解目前口罩紧缺的状况，口罩需要适当延长使用时

间。口罩存放时通常是外面朝上暴露在空气中，容易

导致病毒的传播或二次污染，使口罩无法再次使用。

目前，市面上也没有针对口罩消毒的产品。第三，口罩

报废时无安全回收处理，随意乱扔容易造成病毒传

播。报废后的口罩无法与新口罩区分，甚至出现不法

之徒收集进行二次倒卖，危害人体健康。

通过对以上现象的观察，疫情对口罩防护需求有

延长使用周期、缓解佩戴不适、安全存放及消毒、区分

报废口罩等需求。进而明确了以下四点设计要素。第

一，如何在保证口罩防护效果的同时，让口罩能被多次

使用，延长口罩的使用寿命，缓解医疗物资紧缺现状。

第二，如何缓解因口罩带拉力太大导致的面部不适

感。第三，如何消毒、存放口罩，保证口罩的安全使用，

并且有效延长口罩的使用寿命。第四，如何区分新口

罩和报废口罩，安全报废，阻止报废口罩落入不法分子

之手和二手口罩的倒卖，危害人体健康。

表2 2020年消费市场中的新型冠状病毒消杀产品

名称

75%乙醇

含氯消毒剂

紫外线消毒灯

制氧机空气消毒器

电解水消毒机

外观 消毒原理

使蛋白质变性

HCIO
（次氯酸）

辐射损伤

和破坏核酸

强氧化剂

次氯酸水

反应时间

5 min

10~30 min

≥30 min

30~60 min

10~30 min

优势

作用时间快

消毒效果好

杀菌范围广

杀菌速度快

杀菌彻底

无残留

次氯酸效果

显著，速度快

问题

酒精易挥发，浓度改变后

会减弱杀菌效果

氯气损伤

人体器官

反应时间长

反应时间长

氯气损伤

人体器官

价格

7~30元

50~80元

50~160元

5500~20000元

10000~50000元
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（二）公共区域防疫需求

在生活中，一些被频繁触碰的公共设施（如门把

手、电梯按钮、地铁扶手等，见图1）可能会成为传播新

型冠状病毒的介质，增加人们被感染的风险[6]。而勤

洗手是最能够直接减少因接触公共设施而增加感染风

险的方法。

从设计的角度来看，疫情对手部清洁产品的需求

主要有容易操作、方便携带这两方面。其一，酒精和消

毒水适用于固定空间，不适用于手部清洁，操作不当容

易出现安全隐患。其二，如果长时间外出也有清洁手

部的需求。现有的一些抑菌洗手液、酒精的包装较大，

并不便于携带。

通过对上述消杀产品操作、携带等问题的分析，明

确了设计需要改善以下两个方面。其一，如何用安全

的方式，满足人们外出时想安全洗手的需求。其二，如

何使产品便于携带，从而满足人们在长时间外出时清

洁手部的需求。通过对这些方面的设计思考来优化产

品，可以有效地减少人们在公共场合感染病毒的风险。

三、个人防疫产品设计研究意义

防疫产品是抗击病毒的第一道防线，能够起到预

防病毒保护个人健康的作用，在保护自己的同时也能

起到保护周边其他人的作用。从社会稳定层面，每个

人都是社会防治疫情的关键一环，防疫产品安全有效

也是维系社会稳定的关键。从国家安全层面，防护产

品的创新设计不仅是为了应对当下的疫情，未来还会

面临更多的突发公共卫生事件。保障公共卫生产品供

给，也是保障人民安全健康，稳定社会秩序的关键所

在。人类已经不止一次地为伤害野生动物付出惨痛代

价。保护野生动物、杜绝野生动物交易、应对气候变

化、维持生态平衡是对人类最有效的“防护措施”。可

持续发展是预防病毒之根本。

四、个人防疫产品设计案例

在疫情前期，设计师需要创新定义设计，通过对疫

情期间出现的社会现象进行观察，洞察个人防疫产品

的设计创新点。根据科学的防护知识，在设计实践中

改善个人防护用品的不足，满足多样的防护需求。提

高病毒防护的效率，提升人们的防护体验，因此，针对

如何延长口罩的使用周期，如何解决口罩消毒和存放，

以及如何在外出时保证手部洁净这三种防疫需求，进

行了相关产品的改良和创新设计。

（一）模块化口罩设计

面对突然袭来的疫情，一次性口罩巨大的需求量

造成了口罩市场失衡。从设计的角度来看，利用模块

化设计方法，可以使一次性口罩的使用周期延长。按

照模块化的设计思维，将各个设计要素分离、组合成新

的系统，便于二次利用、升级、废弃及回收。同样，可以

将口罩的部件分解为过滤主体（聚丙烯纺粘内外层、聚

丙烯熔喷布）、鼻夹、松紧带三个主要部分。口罩过滤

主体中的聚丙烯熔喷布长时间使用受潮后会使口罩的

过滤效果减弱，鼻夹、松紧则属于固定部分[7]，因此，长

时间佩戴后过滤主体是必须要废弃的部分，其他部分

都可以保留。由此可得，模块化的口罩设计就是将口

罩部件进行组合替换，以此来延长口罩的使用时间，改

善口罩的佩戴体验及安全报废等问题。

1）模块化结构。在不改变过滤原理的条件下，将

原有的口罩过滤主体与松紧的部分分离，做成单独的

可替换过滤芯[8]。外层用来包裹固定过滤芯。将口罩

进行模块化的组合拆分，只需要更换滤芯，口罩就可以

配合外层固定部分多次使用。

2）材料。口罩的过滤主体需要确保良好的过滤效

果，而松紧带需要在确保口罩密封性的同时，考虑其佩

戴的舒适度。经过模块化组合后，过滤部分与固定部

分可以根据不同需求来替换材料，提升佩戴体验。过

滤主体继续沿用原有的医用过滤材料，松紧带的部分

采用弹性更好的海绵材料。海绵是一种吸水性良好、

弹性良好、亲肤的材料。宽带的设计在确保密封性的

同时，也能缓解佩戴时对人脸颊、耳朵造成的压力。佩

图1 密切接触的公共设施
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戴后，由于使用海绵，所以口罩外层也可以随意清洗，

多次使用[9]。

3）使用方式。口罩分为过滤芯和外部固定部分两

个模块。一个口罩配备多个过滤芯，使用过后只需要

更换新过滤芯。这样有效延长了口罩的使用时间，避

免了口罩部件不必要的浪费。由于口罩必须要两个模

块配合使用，这也避免了报废的过滤芯被恶意回收，进

行二次倒卖的情况出现。在尺寸方面过滤芯也可以根

据不同脸型进行不同尺码的生产。模块化口罩草图推

演见图2，模块化口罩设计效果见图3。

（二）胶囊口罩消毒器设计

虽然 56℃ 30 min、75%乙醇、乙醚、含氯消毒剂等

均可有效灭活病毒[3]，但是在用高温、酒精等为口罩消

毒时，会导致口罩过滤层结构损坏，消毒剂也会导致口

罩表面有化学残留物，因此这些消杀产品对口罩都不

适用。口罩无法安全地消毒、存放，会减少口罩的使用

率、安全性。胶囊口罩消毒器的设计就是运用紫外线

消毒技术，解决口罩的消毒存放问题。

1）技术方面。人类对紫外线消毒的技术进行研究

已有两百多年，紫外线消毒主要通过照射来破坏病毒

的DNA结构，从而达到消毒效果[10]。比起其他的消毒

方式，紫外线的杀菌效率可达到 99%~99.9%，无毒无

味无化学残留，安全又快速，同时也不会像酒精、消毒

水一样破坏口罩过滤层结构[11]。

2）结构方面。消毒时抽拉式结构在闭合状态下能

够形成一个密闭空间，利用顶部的紫外线灯对口罩进

行消毒。需要使用口罩时，可将盒子抽出，拿取口罩。

3）造型方面。胶囊的形象是医用产品的代表符

号，给人安全易用的感受。小小的胶囊也便于携带，方

便随时随地进行口罩消毒和收纳。

4）使用方面。外出前将消毒完成的口罩取出使

用，回到家就可以将口罩放入消毒器。避免其暴露在

外的存放方式，进而减少二次污染。这在有效杀菌的

同时，也能够解决口罩的消毒、存放问题，延长口罩的

使用周期。胶囊口罩消毒器草图推演见图 4，胶囊口

罩消毒器设计效果见图5。

（三）便携式免洗洗手液设计

在疫情期间，除了外出必须佩戴口罩外，勤洗手也

是预防病毒的主要方法。长时间外出，如在工作、学

校、购物时，人们频繁用手触碰公共设施却无法及时清

洗，当手触碰眼、鼻、口就增加了感染病毒的风险。便

携式免洗洗手液的设计能够解决在长时间外出时无法

图3 模块化口罩设计效果

图4 胶囊口罩消毒器草图推演

图2 模块化口罩草图推演

图5 胶囊口罩消毒器设计效果
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清洁手部的问题。

从便携度看，人们通常会选择购买抑菌洗手液来

进行手部清洁。普通的洗手液都是大瓶包装，无法满

足外出洗手的需求。便携式免洗洗手液将免洗洗手液

分装在小颗粒里[12]。颗粒包装便于携带，随时随地都

能够满足长时间外出时想及时清洁手部的需求。同

时，小颗粒的包装适合单人使用，这减少了交叉感染的

风险。

从使用方式上看，便携式免洗洗手液在中间预留

了开口，使用时通过向后掰开小颗粒就能够取出免洗

洗手液，清洁手部。设计采用了两边向中间开口的方

式，使用者只需单手操作就能打开包装，且避免了洗手

液残留在包装中。便携式免洗洗手液草图见图 6，便

携式免洗洗手液设计效果见图7。

五、结语

“疫情无情人间有情，设计与社会共情。”本文从设

计的角度，针对疫情中暴露出的个人防护产品的不足

和防疫需求，运用科学的防护知识，结合设计知识，对

现有的防护产品进行了改良、创新，为解决防护问题提

供了相关参考。在这场人类共同面临的战“疫”面前，

设计师也希望通过设计创意助力公共卫生安全事业，

并传递一份力量。对抗病毒依靠的不仅是前线的白衣

天使，也是坚持防疫的每一个普通人。同舟共济，这场

战“疫”终将胜利。
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